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CJENIK USLUGA 

 
 

MJESEČNE NAKNADE 
 
 
 

1 PLAY TV NET TEL Bez ugovorne 
obveze 

Ugovor na 24 mj. 

 

 TV S* 

 

 40 TV programa 

 
  13,94 EUR 

 

 

11,28 EUR 

 TV M* 

 

 100 TV programa 

 
  18,45 EUR 

 

 15,79 EUR 

 

 TV M OPTIC* 

 

 100 TV programa 

 

   19,78 EUR 

 

17,12 EUR 

 

 NET 200* 

  
  Flat Internet do 200/20 Mbit/s 

 (min. brzina do 140/14 Mbit/s) 

 

 19,78 EUR 

 

14,47 EUR 

 

 NET 300 OPTIC* 
 

  Flat Internet do 300/100 Mbit/s 
 (min. brzina do 210/70 Mbit/s) 

 

 
23,76 EUR 18,45 EUR 

 TEL* 
 

  
2000 min. u RH fiksnoj mreži,  

uspostava poziva 0,02 EUR (PDV uračunat) 
 

9,95 EUR  6,64 EUR 

 TEL OPTIC* 

 opti 
  

2000 min. u RH fiksnoj mreži 
uspostava poziva 0,15kn (PDV uračunat) 

 

99,00 kn 

 

49,00 kn 

 
 

  
2000 min. u RH fiksnoj mreži,  

uspostava poziva 0,02 EUR (PDV uračunat) 
 

11,81 EUR     89,00 kn,81 EUR 49,00 kn 

 
 

      9,29 EUR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
2 PLAY TV NET TEL Bez ugovorne 

obveze 
Ugovor na 24 mj. 

 

 TV/NET 200* 

 

 100 TV programa 

 

 Flat Internet do 200/20 Mbit/s 
 (min. brzina do 140/14 Mbit/s) 

 

    26,41 EUR 

 

19,78 EUR 

 
 TV/NET 300 OPTIC* 
 

 100 TV programa 
 

 Flat Internet do 300/100 Mbit/s 
(min. brzina do 210/70 Mbit/s) 
 

 30,39 EUR 23,76 EUR 

 TV/TEL* 

 

 100 TV programa 

 
 

2000 min. u RH fiksnoj mreži, 
uspostava poziva 0,02 EUR (PDV uračunat) 

 

26,41 EUR 

 

19,78 EUR 

 
TV/TEL OPTIC* 
 

 100 TV programa 
 

 
2000 min. u RH fiksnoj mreži, 
uspostava poziva 0,02 EUR (PDV uračunat) 
 

   30,39 EUR 23,76 EUR 

 TEL/NET 200* 
 

 Flat Internet do 200/20 Mbit/s 
 (min. brzina do 140/14 Mbit/s) 

 

2000 min. u RH fiksnoj mreži, 
uspostava poziva 0,02 EUR (PDV uračunat) 
 

   26,41 EUR     19,78 EUR 

TEL/NET 300 OPTIC*  Flat Internet do 300/100 Mbit/s 
 (min. brzina do 210/70 Mbit/s) 
 

2000 min. u RH fiksnoj mreži, 
uspostava poziva 0,02 EUR (PDV uračunat) 

 
30,39 EUR 

 

23,76 EUR 

 
 
 

3 PLAY TV NET TEL Bez ugovorne 
 obveze 

Ugovor na 24 mj. 

 

TV/TEL/NET 200* 

 

 100 TV programa  Flat Internet do 200/20 Mbit/s 
 (min. brzina do 140/14 Mbit/s) 

 

 

2000 min. u RH fiksnoj mreži, 
 uspostava poziva 0,02 EUR (PDV uračunat) 
 

  33,05 EUR 

 

26,41 EUR 

 
TV/TEL/NET 300 OPTIC*   100 TV programa  Flat Internet do 300/100 Mbit/s 

 (min. brzina do 210/70 Mbit/s) 
 

2000 min. u RH fiksnoj mreži, 
 uspostava poziva 0,02 EUR (PDV uračunat) 

 

 35,70 EUR 

 

 

 

 

 

35 

 

110,00 kn 

 
 

 27,74 EUR 

 

 

n 
 

*Primjenjuje se indeksna klauzula 
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ADMINISTRATIVNE NAKNADE 
 

 

DODATNE USLUGE 
Jednokratna naknada

 
 

Preseljenje priključka na novu lokaciju** 

 

    19,90 EUR 

  Programiranje TV prijemnika 

 

    28,75 EUR 

     Dodjeljivanje numeracije novog telefonskog broja 

 

       0,13 EUR 

 Sat rada tehničara 

 

     31,25 EUR  

 Zamjena oštećenog optičkog kabela     32,50 EUR 

Zamjena UTP / COAX kabela       1,25 EUR / m 

Zamjena kanalice      3,75 EUR / m 

Zamjena oštećenog modema (od strane korisnika)  125,00 EUR 

Zamjena oštećenog SCART / HDMI kabela      7,50 EUR 

Zamjena oštećenog daljinskog upravljača    12,50 EUR 

Dolazak na lokaciju (na zahtjev korisnika) 

 

 

     6,25 EUR  

 

**Preseljenje priključka je moguće uz uvjet da na novoj lokaciji postoji infrastruktura 

 
 
 

PRIKLJUČAK 
Jednokratna naknada

 
 

Priključak na mrežu     0,13 EUR 

Dodatni TV priključak  

 

   26,54 EUR 

 Dodatni priključak (više prijemnika/po prijemniku) 

 

   13,27 EUR 

 ADMINISTRATIVNA NAKNADA (Ponovno uključenje) 

 

   10,00 EUR 

  
 
 

OPREMA 
Jednokratna naknada

 
 

Kabelski modem***  

 

     132,72 EUR 

 Optički modem*** 

 

     199,08 EUR 

   Digitalni TV prijemnik (DVB-C)*** 

 

       66,36 EUR 

 IPTV prijemnik***     132,72 EUR 

WLAN uređaj***/**** 

 

      66,36  EUR 

 Daljinski upravljač 

 

       12,50 EUR 

    Kabel sa strujnim adapterom 

 

    6,64 EUR 

 
 

***Navedene cijene odnose se na trošak opreme u slučaju da Pretplatnik nije vratio opremu prema Općim uvjetima BTnet-a ili gubitka opreme  

**** U slučaju kupnje uređaj nije potrebno vratiti BTnet-u 
 
 
 

NAJAM OPREME 
 

Dodatni digitalni TV prijemnik (DVB-C) 

 

        2,52 EUR 

 Dodatni IPTV prijemnik        3,85 EUR 

WLAN uređaj 

 

 

 

       2,52 EUR 

 
 

Sve cijene su izražene u EUR s PDV-om. 
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NACIONALNI PROMET  (cijene bez PDV-a)  
7-19 h      19-7 h

 
 

pozivi prema fiksnim mrežama 

 

0,02 EUR 

 

            0,01 EUR 

 pozivi prema mobilnim mrežama 

 

0,19 EUR 

 

            0,19 EUR 

 
 

 
 

 
   USKLAĐIVANJE CIJENA 

        

U skladu s Općim uvjetima poslovanja BTNET d.o.o. od 01.06.2024.godine uvodi se indeksna klauzula, na temelju koje BTNET ima pravo svake godine   

usklađivati mjesečne naknade usluga sa stopom inflacije koju objavljuje Državni zavod za statistiku. U Cjeniku je pored usluga na koje se indeksna klauzula 

primjenjuje dodana takva napomena.  

Cjenik je važeći od 01.01.2025. 
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